
FOOD HYGIENE

What your hygiene rating
means
Your sticker shows customers how well you keep food safe.

Clean Hands
Food safety in your language

1 THE SCALE

star
From 0
to 5

Why? Customers can check your rating online before
they buy from you.

2 HANDLING

fact_check
How food
is handled

Why? Safe handling stops germs getting into food.

3 BUILDING

cleaning_services
Clean and
in repair

Why? A clean building in good repair is easier to
keep safe.

4 MANAGEMENT

menu_book
Records and
training

Why? To get the top rating, you must do well in all
three areas.

NOT A 5?

You can ask for a new visit.
Make the changes first. Send
your council proof, such as
photos. Most councils charge
for this.

DISAGREE?

You can appeal.
Do it within 21 days of getting
your rating. Talk to the
officer first.

cleanhands.org.uk

5 means hygiene standards are very good

3 means standards are
generally satisfactory

0 means urgent improvement
is necessary

How you prepare and cook food

How you reheat and cool food

How you store food

How clean and tidy the kitchen is

Layout, lighting, air flow and facilities

How you keep pests out

Written food safety procedures

Staff training

Records of safety checks

Based on Food Standards Agency and NHS advice.
Free to print and share.
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ظ الصحې و حف
ړ
و د خ

ې ظ الصحې درج اسو د حف ست
ا مان

. ئ دي سات ون ه خ ښ ومره  ه څ
ړ
وا اسو خ ې ت ي چ ی ښ ه  کو ت رودون ی کر پ ی اسو سټ ست
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اس1 ي مق

starو ځ ن ر پ ه ت خ ر څ له صف
ورې پ

اسو ه ست رودلو دمخ ې ه د پ خ اسو څ ي له ت کي کولی ش رودون ې Why? پ

. وري
ن وګ لای دي آن ن ه ب درج

الول2 سمب

fact_checkالولو و د سمب
ړ
و د خ
ه ق طری

. سي ی ه ن لو مخ وت ن و د ن ون کروب ه د می و ت ړ
و د د خ لن دي چ ون Why? خ

ول3
ړ
و ج

cleaning_servicesم کې رمی ه ت اک او پ پ

. ه دي ل اسان ۍ سات ه حالت کې ودان ښ ه  اک او پ و پ Why? ی

ت4 ری مدی

menu_bookه ن ه او روز ون کارډ رې

و رخ و ب ړ
ه درې وا د پ ای اسو ب اره، ت رلاسه کولو لپ ې ت ې درج ړ

Why? د لو

. ئ ږ
 لې ه وځ ښ کې 

ه ده؟ ه ن ځ ن پ

. ئ ه کولی ش ن ت وښ ې غ دن وې لی اسو د ن ت
ه د ورا ت لې ش پ . خ ه راولئ ون دلون ی ب ړ

لوم
ه، ه عکسون

وګ ه ت ې پ
لګ ې ه، د ب وګ ه ت وت پ ب ث

اره ې د دې لپ ان
وراګ ری ش ې . ډ وئ واست

. لي سې اخ ی پ

؟ است الف ی مخ

. ئ ه کولی ش ن ت وښ اف غ ن ی اسو است ت
ه خ رلاسه کولو څ ې ت لې درج پ دا کار د خ
ی له

ړ
. لوم ئ ړ

ه وک ن و کې دن ه 21 ورځ پ
. ئ ړ
رې وک ب سر سره خ اف
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ر ې ه ډ ارون ظ الصحې معی ې د حف ا ده چ ه دې مان 5 پ
. ه دي ښ

ه  والی پ
ړ
اعت و ن و د ق ارون ه د معی

وګ ه عمومي ت 3 پ
. ه کوي وت

ګ
ا ده. ی ت ړ

ه ا ه والي ت ښ ۍ  ن ړ
 ی ې ب ا ده چ ه دې مان 0 پ

وئ خ و او پ مت ه چ ګ ن ه څ
ړ
وا اسو خ ت

ئ ړ
خ ک رم او ی

ا ګ ی ه ب ګ ن ه څ
ړ
وا خ

ره کوئ ی خ ه ذ
ګ ن ه څ

ړ
وا اسو خ ت

م دی ظّ  اک او من ومره پ ی څ ځ لن خ پ

اوې ی ت ان او اسان ری ا، د هوا ج ه، رڼ ڼ  ب
و رات لرې وسات ه حش ګ ن څ

ه العملون وي طرز کل ش وب لی ت دی ون و د خ
ړ
و د خ

ه ن کو روز د کارکوون
ه ون کارډ و ری کون وب چ ت دی ون د خ

.Based on Food Standards Agency and NHS advice

.Free to print and share
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