FOOD HYGIENE

What your hygiene rating
means

Your sticker shows customers how well you keep food safe.

HIGIENA ZYWNOSCI

Co oznacza Twoja ocena
higieny

Twoja naklejka pokazuje klientom, jak dobrze dbasz o bezpieczerstwo
Zywnosci.

Clean Hands

Food safety in your language

Clean Hands

Food safety in your language

€@ THE SCALE

* From 0@
to5
@ 5 means hygiene standards are very good

@ 3 means standards are
generally satisfactory

o O means urgent improvement
is necessary

Why? Customers can check your rating online before
they buy from you.

€ BUILDING

Clean and
in repair

e How clean and tidy the kitchen is
e Layout, lighting, air flow and facilities

@ How you keep pests out

Why? A clean building in good repair is easier to
keep safe.

You can ask for a new visit.
Make the changes first. Send

your council proof, such as
photos. Most councils charge
for this.

© HANDLING

How food
is handled

@ How you prepare and cook food
@ How you reheat and cool food

e How you store food

Why? Safe handling stops germs getting into food.

© VANAGEMENT

E Records and
training
o Written food safety procedures

o Staff training

@ Records of safety checks

Why? To get the top rating, you must do well in all
three areas.

You can appeal.

Do it within 21 days of getting
your rating. Talk to the

officer first.

DISAGREE?

Q SKALA

* Od® do5

Ocena 5 oznacza, ze standardy higieniczne sa
bardzo dobre

° Ocena 3 oznacza, ze standardy sa
ogélnie zadowalajace

° O oznacza, ze konieczna jest pilna poprawa

Why? Klienci moga sprawdzi¢ Twojg ocene w Internecie, zanim
dokonaja u Ciebie zakupu.

© BUDYNEK

W dobrym stanie i
sprawne

° Jak czysta i uporzadkowana jest kuchnia

@ Uktad, oswietlenie, przeptyw powietrza
i wyposazenie

° Jak zapobiegac¢ pojawianiu sie szkodnikéw

Why? W czystym i zadbanym budynku tatwiej jest
zapewnic¢ bezpieczenstwo.

Mozesz poprosi¢ o
kolejna wizyte.

Najpierw wprowadz
NIE JEST TO zmiany. Przeslij do
urzedu dOWOdy’ v
zdjecia. Wiekszosc

urzeddéw pobiera za
to optate.

© osstuca

=v Jak obchodzimy sie z
= zywnoscia

° Jak przygotowujesz i gotujesz jedzenie

° Jak podgrzewac i schtadzaé potrawy

° Jak przechowywaé zywnosé

Why? Bezpieczne obchodzenie sie z zywnoscia zapobiega
przedostawaniu sie zarazkéw do zywnosci.

O zArRzAD

ﬁ Dokumentacja i
szkolenia

° Pisemne procedury dotyczace
bezpieczenstwa zywnosci

° Szkolenia pracownikéw

° Dokumentacja kontroli bezpieczerstwa

Why? Aby uzyskac najwyzsza ocene, musisz osiagnac dobre
wyniki we wszystkich trzech obszarach.

Mozesz ztozyé

odwotanie.
NIE ZGADZASZ Zréb to w ciggu 21 dni
SIE? od otrzymania oceny.

Najpierw porozmawiaj z
funkcjonariuszem.
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